Omavalvontaan liittyvat havainnot ja toimenpiteet

Paivitamme nettisivuillemme neljasti vuodessa omavalvontaan liittyvia havaintoja ja
toimenpiteita.

10/2025

Palvelumme muuttui 1.3.2025 "Tuettu asuminen tukiasunnossa”-palvelusta "Kevyt
yhteisdllinen asuminen”-palveluksi. Uusi palvelu vaatii yksikkddn laakehoitosuunnitelman
ja laakeluvat tyontekijoille. Yritykseemme on palkattu vastaava sairaanhoitaja, joka on
yhdessa yksikon tyontekijoiden kanssa laatinut Iaakehoitosuunnitelman. Kaikki yksikon
tydntekijat ovat suorittaneet/paivittaneet ladkelupansa kevaan ja kesan 2025 aikana.

02/2026

Omavalvontasuunnitelma on paivitetty henkilostorakenteen muutosten vuoksi. Yksikdssa
tyoskentelee jatkossa kolme ohjaajaa, joilla on selkeasti maaritellyt vastuualueet arjen
sujuvuuden ja asiakasturvallisuuden varmistamiseksi. Lisaksi kaytossa on sijaisrinki, jonka
avulla turvataan toiminnan jatkuvuus ja riittava henkildstoresurssi kaikissa tilanteissa.

06/2026

Kaksi kertaa vuodessa toteutettavan asiakaspalautekyselyn tulokset ovat pysyneet
samalla tasolla, mika kertoo toiminnan laadusta. Asiakkaiden kokemukset ohjaavat
toimintaamme, ja pidamme palautteen kasittelyn osana jatkuvaa omavalvontaa.

Alla muutama kohta asiakaspalautekyselysta:
Olen tullut kohdatuksi ja arvostetuksi omana itsenéni. =4,73
Yhteiséllinen asuminen on auttanut minua selviamééan paremmin arjestani. =4,36

Yhteiséllinen asuminen on lisdnnyt vastuun ottamista itsesténi ja eldméstani. =4,00



